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PROTOCOLE DE SECURITE

Relatif aux opérations de chargement

Référence : Conformément au code du travail (Article R.4511-1 et suivants,
R4515-1 et suivants)

Document 4 remplir conjointement avec I"entreprise extérieure afin de formaliser les mesures de prévention 4 mettre en place lices

aux opérations de chargement et déchargement, préalablement & son intervention

DANONE

Société Anonyme des Eaux Minérales d’Evian

Entreprise d’accueil

Raison sociale : Société Anonyme des Eaux Minérales d’Evian (DANONE)
Tél: 04 50 84 80 80

Adresse : 5 Rue des Vignes Rouges, 74500 Publier en FRANCE
Représentée par : Samuel MAROT, Directeur de site (04 50 84 81 41)

Entreprise extérieure

Raison sociale :
Représentée par :

Date d’établissement du protocole : 03/11/2020

Signatures

Pour I’entreprise d’accueil Pour ’entreprise extérieure

IS
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Eléments communs 2 tous les sites DANONE (usines et bases)

I- MARCHANDISES TRANSPORTEES
Eaux de table > Agroalimentaire.
Produits finis transportés sur des palettes en bois.

II- NATURE DES OPERATIONS
Chargement latéral et & quai de palettes de produits finis en PET et/ou en VERRE,

III- VEHICULES UTILISES

Ce protocole de sécurité concerne uniquement les semi-remorques, les camions frigorifiques, les containeurs
et les semi-remorques savoyardes. Les produits doivent étre strictement maintenus durant tout le transport par
une barre d’arrét 4 la fin du chargement et/ou des sangles.

IV- CONSIGNES D’HYGIENE ET DE SECURITE GENERALES

* Toute personne n’appartenant pas 4 DANONE n’est habilitée a circuler que dans les locaux strictement
nécessaires a I’exécution de sa mission.

* Lorsque le chauffeur est responsable du chargement de la marchandise (qu’il effectue lui-méme le
chargement de la remorque) et que des navettes (AGV) et/ou des chariots &lévateurs sont €n mouvement
dans sa zone de préparation ou celles qui sont adjacentes : il est alors interdit pour le chauffeur d’étre en
mouvement dans la zone de préparation de commandes (Quais OMEGA : RA1 4 RA4).

® Port obligatoire des chaussures de sécurité.
* Port obligatoire du casque de sécurité sur les zones de chargement/déchargement en latéral.

¢ Port obligatoire d’un gilet fluo pour intervention sur les quais de chargement/déchargement ainsi que sur
les zones de chargement/déchargement latéral,

* Interdiction d’utiliser un téléphone portable dans I’aire de chargement/déchargement. Les kits main-libre
ou oreillettes Bluetooth sont également interdits.

e Camion (tracteur + remorque) en bon état (propreté, securité), il ne doit pas y avoir de palettes étrangéres
(autres produits finis ou palettes nues) a I'intérieur de la remorque.

e Interdiction de fumer dans I’ensemble des locaux sauf dans les zones fumeurs.
* Respect scrupuleux de la propret¢ des sanitaires du parking,

® Respect des régles de circulation, le personnel piéton doit étre attentif a la circulation des chariots (le
pi€ton n’est pas prioritaire par rapport au chariot).

* Interdiction de jeter des déchets au sol (poubelle & disposition) ou de jeter ses mégots de cigarette (cendrier
a disposition dans les zones fumeurs).

* Respecter le tri sélectif des déchets.

e Interdiction de prendre des produits finis.

* Bon comportement du chauffeur (pas d’¢ébriété, pas d’agressivité, respect et observation des consignes).
* Respect des régles du site (affichage prévu i cet effet).

* En aucun cas le chauffeur ne doit poser d’objet sur les palettes qu’il transporte (risque de chute de I’objet
dans les manutentions ultérieures).

* En cas de déclenchement d’une siréne d’alarme, les chauffeurs devront se conformer aux consignes
d’évacuation données et se rendre au point de rassemblement prévu.
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Eléments particuliers au site

V- ELEMENTS LIES AU SITE D’ACCUEIL

¢ Responsable de Popération

Responsable du site : MAROT Samuel (04 50 84 81 41)

e Procédure d’accés et procédures internes au site
@ Horaires de fermeture des enregistrements sur site :

du lundi au vendredi de 21h30 4 5h30
du vendredi 21h30 au lundi a 5h30

= Accés au site

Voir plan en annexe. _

Stationner son véhicule dans le parking réservé aux semi-remorques,  I’entrée de Iusine (voir plan
en annexe) et se présenter au gestionnaire du parking.

Le chauffeur se verra indiquer un emplacement de chargement/déchargement.

Les chauffeurs n’ont pas le droit de séjourner sur le parking & partir de samedi 13h Jjusqu’a lundi
5h30.

% Circulation

Positionner son véhicule suivant les instructions regues, en respectant impérativement les régles de
priorité, la limitation de vitesse (la vitesse maximale autorisée est de 35km/h sur les voies
principales et les véhicules doivent rouler au pas dés lors qu’ils approchent et longent les zones de
stationnement pour chargement latéral et les quais) et le sens de circulation.

@ Mise 4 quai (VERRE)

Version

Aprés avoir vérifié la non-présence de piétons éventuels, manceuvrer en marche arriére et stationner
devant le quai freins serrés.

Ouvrir la porte de quai avant la mise & quai et I’arrét du camion.

Les clés doivent étre retirées du contact et remises au pilote.

Le coordinateur/cariste met en place le quai niveleur.

Le coordinateur assure la mise en place de la cale d'arrét.

Présenter le CMR mentionné de la charge utile.

Pendant I’opération de chargement, le chauffeur reste dans sa zone de vie.

Le site est équipé de caméras de vidéo protection, sur les parkings extérieurs, sur les quais intérieurs
ainsi que sur les zones de chargement/déchargement a I’extérieur.
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quai (OMEGA : RA1 aRA4)

Mise a

Aprés avoir vérifié la non-présence de pistons éventuels, manceuvrer en marche arriére et stationner
devant le quai freins serrés.

Ouvrir la porte de quai avant la mise a quai et |'arrét du camion.

Le cariste met en place le quai niveleur

Présenter le CMR mentionné de la charge utile.

Si le chauffeur charge sa remorque, il est alors responsable de la marchandise.

Pendant I"opération de chargement, le chauffeur reste dans sa zone de vie.

Le site est équipé de caméras de vidéo protection, sur les parkings extérieurs, sur les quais ainsi
que sur les zones de chargement/déchargement & Iextérieur.

@ Chargement latéral (OMEGA : TR1 i TR6)

Le chauffeur se place dans la zone de chargement latéral indiqué par le gestionnaire parking.

Une fois positionné, le chauffeur débache le coté gauche de sa remorque.

Présenter le CMR mentionné de la charge utile.

Le cariste charge la remorque.

Pendant I"opération de chargement, le chauffeur reste dans sa zone de vie.

Le site est équipé de caméras de vidéo protection, sur les parkings extérieurs, sur les quais ainsi
que sur les zones de chargement/déchargement 3 I’extérieur

@ Opérations de chargement

Version

Pour les opérations de chargement, un chariot accompagnant non auto-porté est mis 4 disposition
du chauffeur. Les chariots mis 4 la disposition des chauffeurs sont la propriété exclusive de Danone
et a ce titre ne doivent pas quitter I’enceinte de |’établissement.

Les chauffeurs, effectuant les manceuvres de chargement/déchargement 4 quai, doivent étre formés
par le transporteur & " utilisation en sécurité du transpalette électrique.

Pendant I"opération de chargement, le chauffeur reste dans sa zone de vie.

Si le chauffeur charge lui-méme la marchandise (cf. annexe 3 pour I’utilisation du transpalette
électrique), il doit faire attention 4 la coactivité avec les navettes automatiques (Cf. annexe 4) !
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@ Départ du site (3 quai) :

Le chauffeur accepte le plan de chargement proposé par le cariste afin de répartir au mieux la
charge dans la remorque.

Le chauffeur vérifie que la totalité du chargement/déchargement a été effectué en compagnie de
I'expéditeur et contréle notamment I’ arrimage.

Avant de démarrer son camion ; le cariste EVIAN reléve le pont niveleur, ferme et verrouille la
porte de quai. Etape impérative pour éviter le démarrage du camion alors qu’une autre
personne travaille encore dans le camion.

Validation du bon de chargement et du CMR.

La fermeture des portes du camion s’effectue devant le quai.

# Départ du site (latéral) :

Le chauffeur accepte le plan de chargement proposé par le cariste afin de répartir au mieux la
charge dans la remorque.

Le chauffeur vérifie que la totalité du chargement/déchargement a été effectué en compagnie de
I’expéditeur et contrdle notamment I’ arrimage.

Le chauffeur ne doit pas quitter la zone de vie sans ’autorisation de I’agent de sécurité sur place.
Validation du bon de chargement et du CMR.

Le chauffeur s’assure que la remorque/béche soit bien fermée et quitte I’emplacement en respectant
les limitations de vitesse ainsi que les régles de sécurité.

e Mesures de sécurité spécifique au site

@ Moyens de secours :

Douches / Lave-ceil / Secouristes

N° téléphone extérieur pompiers (18), gendarmerie (17), SAMU (15)

Extincteurs/RIA sur place

La liste des SST (Secouristes Sauveteurs du Travail) est affichée & proximité du bureau des pilotes

% Personnes d prévenir en cas d’accident :

Les numéros d’urgence sont affichés sur le badge fournis par le poste de garde :
Rappel des numéros d'urgence

Sapaurs-Pompiers q Infirmerie :
tﬂ_ Le 18("18 anntemna) i E— 04 50 84 B1 66(S733 an infams

@ Gardien Usine d'Amphian SAMU |
.1 04 50 84 BO 50(5700 a7 interns) Le 2 oula '3 (*15en mfeme)

Responsable Opérationnel d’activité : 04.50.84.86.60
Ou par defaut le pilote d’activité sur place

e

L’information et la formation des chauffeurs aux consignes contenues dans ce protocole

de sécurité et au respect de celles-ci sont de la responsabilité exclusive du transporteur

(y compris en cas d’affrétement)
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Annexe 1 : Les points de rassemblement
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Annexe 2 ; Plan du site
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Parking camions E = Salle de pause / sanitaire pour les chaunffeurs
Emplacements de chargement ea latéral = TR1 A TR
Emplacements de chargement & quai = RA1 i RA4
Emplacement de chargement déchargement VERRE
Emplacement de déchargement - ARCOUASSES

POSIE
DE
GARDE
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Annexe 3 : Utilisation du transpalette électrique
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COMMANDES FONCTIONS

Avancer :

Enfoncer la commande vers le haut !

(O Bouton de freinage d’urgence

Reculer :

Enfoncer la commande vers le bas !

Klaxonner

w
/—J oser une charge
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Annexe 4 : Risque de collision avec les AGV (navettes)

Ne pas manipuler les palettes lorsqu’une navette est

dans la zone de chargement !

Attendre que la navette soit en dehors de la zone pour

récupérer la derniére charge !

Lorsque la zone est dégagée, le chauffeur peut

récupérer les palettes !
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Annexe 5 : Régles d’or COVID-19

i AR
Regles #conirecovidl? evian.

REGLES ENTREES /
SORTIES SITE

* Respecterrigoureusement :
= les horaires adaptés pour le zéro contact
= Les cheminements indiqués en fonction
de son secteur
¢ les lieux dédiés a mon secteur (salles de
pause, vestiaires...)

+ Je suis salarié (tout type de contrals), avant de
revenir sur site aprés une absence prolongée
[CP, CET, CDIL..) je remplis le questionnaire que
j& remets @ mon responsable.

Aprés une quarantaine, je contacte le service
médical pour valider les conditions de reprise
avant un retour sur site

+ e suis externe, je rempilis le quesfionnaire

Questionnaire

| - Frésantez-vaus les sympidmet suivants : fidvre
supérieure @ 38°C et/ou présence de symptdmes
respiratoires du lype foux, difficultés respiratoires 2t/au
perte d'odorat ou de golt (ensemble symptébmes p.1) &
2- Avez-vous été en contact lors des 14 demiers jours
avec une personne étant porteuse confirméa du virus ou
en quarantains pour suspicion de contamination §

Siune personne répond oul & I'une des quastions, lle ne
poura pas accéder au site,

Version | du 03/11/2020
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Les regles inscrites au sein de ce document s'appliquent
pour garantir la santé des salariés evian, comme des
personnes qui travaillant &t vivent & nos cétés,

Elles sont également indispensables
au mainfien de I'aclivité du site evian,

REGLES HYGIENE
GENERALE

Survelller sa température et signaler I'apparition de touwt
symptames (fidvre supérsurs & 38°C et/ou prétance ds
symptémas respliratoires (du type toux, difficultés
respiratoires) et/ou diarhde et/ou tatigus Inhabituelle at/ou
perte d'oderat ou de golt) ef prévenir son responsable et
l& service médical

Tenir une distance d'1m minimum entre chagque
penonne. tout & temps, partout

Se laver les mainz réguligrement : 2n sortant des toilattes,
avant sa prise de poste, & chaque pause...

Ne pas se faire de bite, ne pas 3o serer la main
Tousser / éternuer dans son coude

Respecter 'attribution de: ezpace: réservés par secteur

12



Annexe 5 : Régles d’or COVID-19 (suite)

" . AR
Regles #contrecovidi? evian.

REGLES HYGIENE
GENERALE

¥ le port du mazgque et obligatelre
¥ dan: toutes les zones communas [rarkings, coulain, talles de
pause, veifiaires,., ] ot dant toute: et tivatien: ol la distance
minimum d'1m ne paul pas dire razpaciée.

¥ Le pert du mazque n'est pa: shiigateire
¥ au potte de fravail quand je peux retpectar la distance
minirmum d'1m ¢ sur chariot, tur une machkine, ay Dureauy..,

1// AVANT DE METTRE UN MASQUE, SE LAVER LES MAINS
2// APPLIQUER LE MASQUE ET RECOUVRIR LE NEZ ET LA BOUCHE

(20 | La partie haule e la plus wohde. El  !=potoie ben cd% wr mon vhage.
Castla banefts nowle Bicu G lesleérow / Banc & linteriour

E 1e pince lg barrelie noials m I'écaite low pi du moigue ot jo
#! = la mouls aulour du nez Fajuste sous In mentan

3// NEPASTOUCHER AU MASQUE GARANTIT SON EFFICACITE
Une fois gjuzté, je ne touche pluz le masque avec les mains.
Lle mazque est peut-étre contaminé.

l2 n= régjusle pas mon masque,
Je ne I'enléve pas pour discuter,
le ne me grotte pas le naz

Version 1 du 03/11/2020
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Regles #conirecovid19 evian.

4 // UTILISER MON MASQUE DANS CERTAINES SITUATIONS

Je ne change pa: de mastque quand

je vais belre / manger un pelit encas

& me lave l2: maing

Je ne r=tire I'élastique que d'une s=ule creille
Je conzomme ma boiston/mon snea:

{2 remets I'élastique de mon mazque

Je ne touche jamai: la portie filirante

Je me lave les mains

O th a2 —

d= me lave |22 mains
le retire mon moique & Malde de: &lastiques, je ne fouchs
pas le masgue en lui-méme
3 le j=tte le rasque dom une poubelle fermée
4. Je e lave |25 maing
5, J= mange
&
7

Je change de mazque aprés mea pause caste-crodte
1.

J& me lgve les mains
d& remets un masque propre lorgue j& reprends mon traval

REGLES HYGIENE
POSTE DE TRAVAIL

* e laver les mains avant la prise de poste et &
¢haqgue fois que cela est nécessalre

*  Nettoyer les surfaces de fravail et autils
partagés en se référant aux procédures
disponibles au poste de fravail (téléphones,
bips, claviers...)
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Annexe 6 : MESURE PREVENTIVE CORONAVIRUS
(Mise a jour le 01 Juillet 2020)

Cher Visiteur,

Dans le cadre de ’actualité du Coronavirus (Covid-19), notre objectif chez Danone est de protéger nos
collaborateurs et nos prestataires de la meilleure fagon possible ainsi que de limiter la diffusion du Covid-
19.

C’est pour cette raison que nous vous demandons de compléter ce document :

1- Avez-vous séjourné lors des 14 derniers jours dans un Pays étranger autre que |’Europe, le Maroc,
I’Algérie, la Tunisie, la Thailande, le Myanmar, le Cambodge ou le Vietnam ?

Q oul

O NON

2 - Avez-vous été en contact lors des 14 derniers jours avec une personne ayant voyagé dans un Pays
étranger autre que |’Europe, le Maroc, 1’ Algérie, la Tunisie, la Thailande, le Myanmar, le Cambodge ou
le Vietnam ?

O Oul

O NON

3 - Avez-vous été en contact lors des 14 derniers jours avec une personne étant porteur du virus ou
présentant des symptomes ?

O oul

O NON

4 - Présentez-vous des symptémes du type toux, difficulté respiratoires, perte du gott, perte d’odorat,
fiévre ou sensation de fiévre ?

Q oul

O NON

SI vous répondez OUI a une des questions : nous ne pouvons malheureusement pas vous donner accés a
nos locaux.

Si vous répondez NON a toutes ces questions : merci de respecter les consignes d’hygiéne du site
affichées a I’accueil.

En signant cette déclaration, vous donnez votre consentement explicite pour le traitement de vos Données
personnelles (y compris les données relatives 4 votre santé) par SAEME, 11 av. Général Dupas, 74500
Evian. Conformément 4 la Réglementation en vigueur, vous disposez de droits, que vous pouvez exercer
en nous contactant a |’adresse suivante : dpo.france@danone.com ou par voie postale. Danone ne collecte
et traite ces données personnelles que dans le but de protéger la santé de ses collaborateurs et prestataires
presents dans ses locaux et ne les conserveront pas plus longtemps que strictement nécessaire et en aucun
cas plus de 3 mois apreés la fin de I'épidémie de Covid-19. Nous vous remercions pour votre
comprehension et vous remercions de remettre cette déclaration signée a la personne de I’accueil.

Nom et Prénom :
Entreprise :
Numéro de téléphone :
Nom de votre contact chez Danone :
Date:

Signature:
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